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（内容）

１．介護保険制度改革の方向性と求められる

事業マネジメント力の向上

２．事業マネジメントの機能強化に向けた国の施策動向

事業マネジメントの機能強化に向けた国の施策動向

ーどのような展開方法が求められているのか？ー

令和4年度老人保健事業推進費等補助金（老人保健健康増進等事業分）

「PDCAサイクルに沿った在宅医療・介護連携推進事業の具体的推進方策に関する調査研究事業」

オンライン研修「事業マネジメント力を高めよう」_知識編Ⅲ_資料1



１. 介護保険制度改革の方向性と

求められる事業マネジメント力の向上

～保険者機能の強化に向けて～
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介護保険制度改革の全体像

出所）厚生労働省：介護保険制度の見直しに関する意見、第90回介護保険部会（2020年2月21日開催）、参考資料1-3を一部改変

【改革の目指す方向】 地域共生社会の実現と2040年への備え

１. 介護予防・地域づくりの推進／「共生」･「予防」を両輪とする認知症施策の総合的推進
・通いの場の拡充等による介護予防の推進

・地域支援事業等を活用した地域づくりの推進

・認知症施策推進大綱等を踏まえた認知症施策の総合的推進

２. 地域包括ケアシステムの推進～地域特性等に応じた介護基盤整備・質の高いケアマネジメント～

・地域特性等に応じた介護サービスの基盤整備

・質の高いケアマネジメントに向けた環境整備

・医療介護連携の推進

３. 介護現場の革新～人材確保・生産性の向上～

・新規人材の確保、離職防止等の総合的人材確保対策

・高齢者の地域や介護現場での活躍促進

・介護現場の業務改善、文書量削減、ロボット・ICTの活用の推進 等

【改革の3つの柱】

１. 保険者機能の強化
・「保険者機能強化推進交付金」の抜本的な強化（「介護保険保険者努力支援交付金」の追加）

・PDCAプロセスの適切な遂行（「介護サービス提供体制の確保」と「事業」に対するマネジメント力の強化）

２. データ利活用のためのICT基盤整備

３. 制度の持続可能性の確保のための見直し

【3つの柱を下支えする改革】

介護サービス提供体制の

確保に対するマネジメント

適切な事業展開を

推進するための

マネジメント
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２. 事業マネジメントの機能強化に向けた

国の施策動向
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①2017年地域包括ケア強化法による

PDCAサイクルによる取組の制度化
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地域包括ケアシステムの強化のための介護保険法等の一部を

改正する法律(地域包括ケア強化法)のポイント(2017.6.2公布)

出所）厚生労働省資料より引用 https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-12300000-Roukenkyoku/k2017.pdf



②適切なPDCAサイクルの展開を図るための対策

ー老健事業等の成果をベースとした手引き等の作成ー
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1）『介護保険事業計画における施策反映のための手引き』の作成
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実績踏襲型からビジョン達成型の計画策定プロセスへ

出所）厚生労働省：介護保険事業計画における施策反映の手引きについて、第9期介護保険事業計画作成に向けた各種調査等に関する説明会(令和4年8月3日)、資料5より引用



10

ビジョンからはじまる計画策定プロセスの展開イメージ

出所）厚生労働省：介護保険事業計画における施策反映の手引きについて、第9期介護保険事業計画作成に向けた各種調査等に関する説明会(令和4年8月3日)、資料5より引用



2） 『介護保険事業(支援)計画の進捗管理の手引き』の作成
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出所）厚生労働省老健局介護保険計画課：介護保険事業（支援）計画の進捗管理の手引き

（2018/7/30）より引用

マネジメントの基本構造と厚生労働省が示すPDCAサイクルについて

12

①めざす姿・量

（≒目標値）

②現状

（≒実績）

対策の実施

⑦「指標」は、対策によっ

て、現状がめざす姿にど

の程度近づいたかを確認

するためのもの。

③両者のギャップが「課

題」。多数挙がってきた課

題の中から、取り組むべ

き課題を絞り込み、具体

化する。

⑤⑥現状をめざす姿に

近づけるために「対策」

を検討し、実行する。

④複数考えられる対策

の中から、より効果的な

対策を選択するために

現状を引き起こしている

「要因分析」を行う。

マネジメントの基本構造

課題設定 効果的な対策の検討・実施

厚生労働省が示すPDCAサイクルとは

〇マネジメントとは「様々な資源を活用して、現状をめざす姿に近づける行為」のこと。

〇PDCAサイクルとは、現状をめざす姿に近づけるための継続的な取組の「手順」のこと。



出所）厚生労働省：介護保険事業（支援）計画の進捗管理の手引き（2018.7.30）より引用

事業目標の達成状況に対する進捗管理の強化（国の手引きより）

めざす姿（目標・ゴール）

現状（実績）

施策 (＝取組) の実施

「指標」は、施策によって、

現状が目指す姿にどの程

度近づいたかを確認するた

めのもの

両者のギャップが「課題」
現状を目指す姿に近づける

ために「施策」を実施する

効果的な施策を展開する

ために課題の「要因分析」

を行う

課題と施策と指標の関係性（再掲）

取組と目標の進捗管理の手順 取組と目標に対する評価シート

出所）川越作成
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出所）厚生労働省：介護保険事業（支援）計画の進捗管理の手引き（2018.7.30）より引用



3） 『介護予防等の「取組と目標」設定の手引き』の作成
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介護予防に関する「取組と目標」の作成手順の具体例

出所）厚生労働省：介護予防等の「取組と目標」設定の手引きについて、第9期介護保険事業計画作成に向けた各種調査等に関する説明会(令和4年8月3日)、資料3を一部改変
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前期の取組を振り返る作業シート案

出所）厚生労働省：介護予防等の「取組と目標」設定の手引きについて、第9期介護保険事業計画作成に向けた各種調査等に関する説明会(令和4年8月3日)、資料3を一部改変


